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Para Enterarse

EVITA FRAUDES
AL COMPRAR 
UN AUTO SEMINUEVO
La estafa ha encontrado nuevas y sofisticadas formas 
de engañar a través de internet.

¡No te confíes! Cuida 
tus datos personales y 
no permitas que dañen 
tu patrimonio.

Comprar un auto seminuevo en México se ha
convertido en una opción muy atractiva pa-

ra muchas familias, especialmente hacia fin de 
año, cuando el aguinaldo permite realizar inver-
siones importantes. Sin embargo, este mercado 
también implica riesgos. 

De acuerdo con datos de Kavak, hasta el 40 % 
de las transacciones entre particulares presen-
ta algún tipo de irregularidad o riesgo de fraude. 
Estos problemas van desde documentos falsifi-
cados y adeudos ocultos hasta la clonación de 
vehículos. Estas malas prácticas no solo com-
prometen el patrimonio de la persona compra-
dora, sino que también pueden poner en riesgo 
su seguridad.

En colaboración con
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Además de los riesgos tradicionales, como los
cheques sin fondo, las transferencias falsas o
los asaltos en la cita de compra, la delincuencia
ha encontrado nuevas formas de estafar, espe-
cialmente a través de internet.

Redes sociales, el nuevo gancho
Los fraudes a través de plataformas digitales
son cada vez más frecuentes y sofisticados. Uno
de los métodos más comunes se da en redes so-
ciales, donde supuestas personas vendedoras pu-
blican vehículos a precios por debajo del mercado
para atraer la atención. Una vez que logran cap-
tar el interés de quien pretende comprar, solici-
tan depósitos anticipados y luego desaparecen
sin entregar el automóvil.

Otro fraude común son los supuestos remates
de aseguradoras en páginas falsas que imitan a las
de las agencias. Estos sitios incluyen atractivas 

fotografías y promociones poco creíbles, pero de-
trás no existe ningún vehículo real.

Las autoridades han emitido alertas constan-
tes sobre estos riesgos. La Guardia Nacional, a
través del CERT-MX, ha advertido sobre sitios
web falsos dedicados únicamente a estafar.

En lo que va del año, decenas de personas involu-
cradas en fraudes relacionados con la compraventa
de autos han sido detenidas. La magnitud del pro-
blema es evidente: entre 2012 y 2022, el Registro
Público Vehicular identificó más de dos mil delitos y
fraudes diversos relacionados con vehículos en Mé-
xico, de los cuales más del 90 % fueron reportados
entre 2017 y 2022. Ante este panorama, la preven-
ción y la compra en plataformas confiables son hoy
las herramientas más efectivas para proteger a las
personas consumidoras.

Comprar un auto seminuevo puede ser una
decisión acertada, pero debes poner atención
y tomar las precauciones necesarias para evi-
tar fraudes o estafas.

Recomendaciones
Para reducir riesgos, es importante considerar lo siguiente:

Asegúrate de que las reuniones se
realicen en lugares seguros, de pre-
ferencia donde haya vigilancia o en
zonas públicas concurridas.

Desconfía de precios demasiado
bajos, ofertas urgentes o condicio-
nes de pago poco claras.

Opta por distribuidores reconoci-
dos o plataformas con procesos 
de validación.

Verifica la identidad de quien vende
y exige documentos originales, co-
mo factura y tarjeta de circulación.

Revisa el historial legal del auto-
móvil en el Repuve para confirmar
que no tenga reporte de robo ni
adeudos.

Si tú eres la persona que vende, evi-
ta los pagos en efectivo. Opta siem-
pre por las transferencias bancarias
que puedas verificar de inmediato.

Si eres quien compra, nunca entre-
gues dinero por adelantado sin an-
tes ver el vehículo y comprobar su
estado físico y legal.
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