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ESTUDIO DE CALIDAD

L a evolución tecnológica 
de la plancha ha trans-
formado las tareas del 

hogar, lo que ha permitido 
que el proceso sea más rápi-
do, seguro y eficiente para las 
necesidades actuales de las 
familias.

Elegir el modelo adecuado no 
solo asegura un uso prolon-
gado, sino que mantiene la 
ropa en óptimas condiciones. 
En este estudio se analizaron 
algunas planchas de vapor 
para orientarte en la elección 
que mejor se adecúe a tus 
necesidades.

Aliadas indispensables para mantener 
tus prendas libres de arrugas.

Planchas de vapor

Este estudio

fue realiza
do por el

Laboratorio Nacional

de Protección al

Consumidor de

la Profeco.
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Conoce el estudio
Se analizaron 23 modelos de planchas de vapor de 11 marcas.
Las pruebas

Información comercial
Se verificó que los productos tuvieran 
la información requerida por la nor-
matividad aplicable, como el nombre 
del fabricante, país de origen, marca 
y modelo, tensión nominal de alimen-
tación, en volts (V), y el símbolo de la 
naturaleza de la alimentación, ade-
más de incluir un instructivo de uso 
con notas precautorias en español.
También se verificó que la garantía 
estuviera en español y que indicara 
sus alcances y restricciones.

Longitud del cable
Se cuantificó la longitud del cable de 
alimentación incluido en las planchas 
y se verificó que el cable contara con 
un aislamiento eléctrico diseñado pa-
ra soportar altas temperaturas.

Peso
Se comprobó el peso total de cada 
aparato con el depósito vacío y lleno 
hasta el límite máximo especificado 
por el fabricante. Asimismo, se ve-
rificó que la plancha fuera capaz de 
almacenar este volumen de agua sin 
provocar escurrimientos durante su 
uso.

Tiempo de calentamiento
Se cuantificó el tiempo requerido para 
incrementar la temperatura de la pla-
ca calefactora (suela) desde la tempe-
ratura ambiente inicial hasta los 93 °C. 
Esta prueba tiene un valor del 5 % de 
la evaluación general.

Prueba de planchado
Se verificó la capacidad de la suela 
para alisar textiles con distintos tipos 
de composición. Para ello, se utiliza-
ron los siguientes materiales:

• 60 % poliéster y 40 % algodón
• 100 % algodón
• 100 % poliéster

Esta prueba tiene un valor del 30 % de 
la evaluación general.

Eficiencia del vaporizador y golpe de vapor
Se midió la cantidad de vapor que 
cada una de las planchas genera du-
rante un lapso de cinco minutos al ac-
cionar el botón de selector de vapor 
ajustable. Además, de forma indepen-
diente, se evaluó la función de golpe 
de vapor. Esta prueba tiene un valor 
del 5 % de la evaluación general.

Uniformidad de la temperatura en la suela
Se evaluó la distribución de calor en la 
suela. Para ello, se analizó si la diferen-
cia de temperatura entre el punto más 
caliente y el más frío era lo suficiente-
mente significativa para provocar un 
daño en las prendas durante el plan-
chado. Esta prueba  tiene un valor del 
10 % de la evaluación general.

Ajuste del termostato
La norma IEC 60311:2016 establece 
rangos de temperatura para ciertos ti-
pos de tela. Por ello, se verificó que los 
ajustes del termostato de cada plancha 
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correspondieran a esos rangos. Esta 
prueba tiene un valor del 15 % de la 
evaluación general.

Pruebas de seguridad
Para salvaguardar la integridad de las 
personas usuarias, se realizaron las si-
guientes pruebas:

• Consumo eléctrico (potencia de 
entrada y corriente). Se midió la 
potencia eléctrica consumida en 
condiciones normales de uso es-
tablecidas en sus instructivos. Se 
constató que el consumo eléctrico 
no excediera el valor indicado.

• Resistencia del aislamiento eléc-
trico. Se evaluaron dos aspectos 
críticos de seguridad. Primero, 
se comprobó que los materiales 
aislantes soportaran la tensión 
eléctrica (voltaje) durante su fun-
cionamiento para prevenir corto-
circuitos o descargas. Segundo, 
se verificó que la corriente de fuga 
—la mínima cantidad de electri-
cidad que puede filtrarse hacia la 
persona usuaria— se mantuviera 
dentro de los límites de seguridad 
establecidos.

• Calentamiento. Se midió el calenta-
miento de las secciones accesibles 
al tacto durante su funcionamien-
to, conforme a las instrucciones 
de uso. La temperatura alcanzada 
no debe ser excesiva, a fin de evi-
tar lesiones o generar un riesgo 
de incendio.

Esta prueba tiene un valor del 10 % de 
la evaluación general.

Lisura de la suela
Se midió la fuerza mecánica nece-
saria para deslizar la plancha sobre 
una manta de algodón, con las plan-
chas calentadas previamente y con 
la función de emisión de vapor. Esta 
prueba tiene un valor del 10 % de la 
evaluación general. 
 
Conservación de la temperatura
Se verificó el rango de variación de 
temperatura (máxima y mínima) en 
cada una de las posiciones del selector 
de temperatura. Esta prueba tiene un 
valor del 10 % de la evaluación general.

Funcionamiento del rociador
Se cuantificó la cantidad de agua ex-
pulsada a manera de fina capa de ro-
cío y el área de cobertura del aspersor. 
Esta prueba tiene un valor del 5 % de 
la evaluación general.

FICHA TÉCNICA

Periodo del estudio: del 15 de mayo al 13 de julio de 2026
Periodo de adquisición de muestras: del 21 de mayo al 24 de 
junio de 2026
Marcas / Modelos analizados: 11 / 23
Pruebas realizadas: 3 408

NORMATIVIDAD

NOM-003-SCFI-2014, Productos eléctricos-Especificaciones de 
seguridad.
NOM-008-SE-2021, Sistema general de unidades de medida.
NOM-024-SCFI-2013, Información comercial para empaques, 
instructivos y garantías de los productos electrónicos, eléctricos y 
electrodomésticos.
NMX-J-521/1-ANCE-2012, Aparatos Electrodomésticos y similares−
Seguridad−Parte 1: Requisitos Generales.
NMX-J-521/2-3-ANCE-2013, Aparatos electrodomésticos y 
similares−Seguridad−Parte 2-3: Requisitos particulares para planchas 
eléctricas.
IEC 60311:2016, Electric Irons for household or similar use−Methods 
for measuring performance (Planchas eléctricas para uso en el 
hogar o similar-Métodos de prueba para medir el desempeño).

Nota: la prueba de seguridad abarcó las evaluaciones de consumo eléctrico, rigidez dieléctrica y calentamiento, en las cuales todos los modelos analizados cumplen con los requisitos normativos.
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Planchas de vapor

Marca ATVIO HOME BLACK+DECKER BLACK+DECKER

Modelo / Garantía / País de 
origen / Potencia declarada

ES2550 / 1 año / 
 China / 1700 W

IRBD300 / 2 años /
  China / 1200 W

IR2023-1GDL / 2 años /  
 China / 1200 W

Información comercial Completa Incompleta1, 2 y 3 Incompleta1, 2 y 3

Prueba de planchado

Tiempo de calentamiento

Uniformidad de la 
temperatura en la suela

Ajuste del termostato

Conservación de 
la temperatura

Eficiencia del vaporizador 
y golpe de vapor

Funcionamiento del rociador   

Lisura de la suela

Seguridad

Peso (con agua) (kg) / Tipo de 
selector de temperatura 1.44 / Perilla 1.13 / Perilla 1.39 / Botones

Cable retráctil / 
Longitud del cable (medida) (m) No / 1.87 No / 1.98 Sí / 2.54 

Golpe / Niveles de vapor Gatillo / 2 Por botón / 2 Gatillo / 2

Función de limpieza / 
Boquilla  Sí / Grande No / Chica Sí / Grande

Destacamos Las descripciones de los modos 
de temperatura están en inglés. — —

$444.50 $299.00 $1,079.00

1 La garantía no presenta marca y modelo del producto.
2 La garantía carece de un espacio para precisar la fecha en que la persona consumidora recibió  

el producto.
3 La garantía limita los requisitos de las personas consumidoras.

 Precio proporcionado por el proveedor.
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Marca CHI CHI HAMILTON BEACH

Modelo / Garantía / País de 
origen / Potencia declarada

13113 / 3 años /
  China  / 1700 W

13102 / 2 años / 
  China / 1700 W

19803R / 1 año /  
 China / 1500 W

Información comercial Incompleta1 Incompleta1 Incompleta1

Prueba de planchado

Tiempo de calentamiento

Uniformidad de la 
temperatura en la suela

Ajuste del termostato

Conservación de 
la temperatura

Eficiencia del vaporizador 
y golpe de vapor

Funcionamiento del rociador  

Lisura de la suela

Seguridad

Peso (con agua) (kg) / Tipo de 
selector de temperatura 1.95 / Perilla 1.95 / Perilla 1.73 / Perilla

Cable retráctil / 
Longitud del cable (medida) (m) Sí / 2.51 Sí / 2.51 Sí / 2.52

Golpe / Niveles de vapor Por botón / 8 Por botón / 8 Por botón / 2 

Función de limpieza / 
Boquilla Sí / Mediana  Sí / Mediana Sí / Mediana

Destacamos

Cuenta con un indicador  
sonoro y otro luminoso.  

Las descripciones de los modos 
de temperatura están en inglés.

Cuenta con un indicador  
sonoro y otro luminoso.  

Las descripciones de los modos 
de temperatura están en inglés.

Las descripciones de los modos 
de temperatura están en inglés.

$2,459.00 $2,165.67 $856.79

1 La garantía no especifica completamente que para hacerla efectiva no deben existir mayores 
requisitos que la presentación del producto acompañado de la póliza correspondiente, debida-
mente sellada por el establecimiento que lo vendió o la factura o el recibo o comprobante en el 
que consten los datos específicos del producto objeto de la compraventa.

Planchas de vapor

 El precio promedio incluye precio en tienda física y precio proporcionado por el proveedor.
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Precios promedio de planchas de vapor en 
la Ciudad de México y zona metropolitana, 
Cuernavaca, Tuxtla Guitérrez, Villahermosa 
y Zacatecas, levantados del 27 de julio al 11 
de agosto de 2026. 

Marca HAMILTON BEACH HAMILTON BEACH KOBLENZ

Modelo / Garantía / País de 
origen / Potencia declarada

14110 / 1 año /
  China / 1200 W

19971-MX / 1 año /
 China / 1800 W

PKK-340L / 2 años /
 China / 1200 W 

Información comercial Incompleta1 Incompleta1 Completa

Prueba de planchado

Tiempo de calentamiento

Uniformidad de la 
temperatura en la suela

Ajuste del termostato

Conservación de 
la temperatura

Eficiencia del vaporizador 
y golpe de vapor

Funcionamiento del rociador

Lisura de la suela

Seguridad

Peso (con agua) (kg) / Tipo de 
selector de temperatura 1.20 / Perilla 1.88 / Botones 1.03 / Perilla

Cable retráctil / 
Longitud del cable (medida) (m) No / 1.92 Sí / 2.52 No / 2.02

Golpe / Niveles de vapor Por botón / 2 Por botón / 2 Por botón / 2 

Función de limpieza / 
Boquilla No / Chica Sí / Mediana Sí / Chica

Destacamos —
Cuenta con un indicador  
sonoro y otro luminoso.  

Las descripciones de los modos 
de temperatura están en inglés.

—

$349.97 $1,227.57 $367.50

1 La garantía no especifica completamente que para hacerla efectiva no deben existir mayores 
requisitos que la presentación del producto acompañado de la póliza correspondiente, debida-
mente sellada por el establecimiento que lo vendió o la factura o el recibo o comprobante en el 
que consten los datos específicos del producto objeto de la compraventa.
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Marca MAINSTAYS OSTER OSTER

Modelo / Garantía / País de 
origen / Potencia declarada

MA-IR923MX / 1 año / 
 China / 1200 W

GCSTDPD8201-013 /  
1 año  /  China / 1700 W

GCSTAC7402-013 /  
1 año /  China / 1600 W

Información comercial Completa Incompleta1 Incompleta1

Prueba de planchado

Tiempo de calentamiento

Uniformidad de la 
temperatura en la suela  

Ajuste del termostato

Conservación de 
la temperatura

Eficiencia del vaporizador 
y golpe de vapor

Funcionamiento del rociador No presenta  

Lisura de la suela

Seguridad

Peso (con agua) (kg) / Tipo de 
selector de temperatura 0.68 / Perilla 1.65 / Botones 1.36 / Perilla

Cable retráctil / 
Longitud del cable (medida) (m) No / 1.29 No / 3.02 No / 2.00

Golpe / Niveles de vapor N/A Por botón / 3 Botón / 2

Función de limpieza / 
Boquilla No / Chica Sí / Grande No / Grande

Destacamos No cuenta con aspersor ni con 
la función de golpe de vapor.

Cuenta con un indicador 
sonoro y otro luminoso. —

$199.00 $1,076.76 $611.35

1 La garantía carece de un espacio para precisar la fecha en que la persona consumidora recibió 
el producto.

Planchas de vapor
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Precios promedio de planchas de vapor en 
la Ciudad de México y zona metropolitana, 
Cuernavaca, Tuxtla Guitérrez, Villahermosa 
y Zacatecas, levantados del 27 de julio al 11 
de agosto de 2026. 

Marca RCA RCA ROWENTA

Modelo / Garantía / País de 
origen / Potencia declarada

RC-D508B / 1 año / 
 China / 1200 W

RC-513B / 1 año /
 China / 1200 W

DW2361U1 / 1 año / 
 China / 1700 W

Información comercial Incompleta1 Incompleta1 Incompleta2 y 3

Prueba de planchado

Tiempo de calentamiento  

Uniformidad de la 
temperatura en la suela

Ajuste del termostato

Conservación de 
la temperatura

Eficiencia del vaporizador 
y golpe de vapor

Funcionamiento del rociador

Lisura de la suela

Seguridad

Peso (con agua) (kg) / Tipo de 
selector de temperatura 0.63 / Perilla 1.49 / Perilla 1.56 / Perilla

Cable retráctil / 
Longitud del cable (medida) (m) No / 1.37 No / 1.41 No / 2.47

Golpe / Niveles de vapor N/A Gatillo / 2 Por botón / 3

Función de limpieza / 
Boquilla No / Chica No / Grande No / Mediana

Destacamos No incluye la función 
de golpe de vapor. — Las descripciones de los modos 

de temperatura están en inglés.

$273.77 $499.00 $1,363.50

1 La garantía carece de un espacio para precisar la fecha en que la persona consumidora recibió 
el producto.

2 La garantía no presenta el modelo del producto.
3 La garantía no indica de manera clara que ampara todas las piezas y componentes del producto, 

así como la mano de obra y los gastos de transportación.

 Precio proporcionado por el proveedor.



52

SE
PT

IE
M

BR
E 

20
26

   
 E

ST
U

D
IO

 D
E 

CA
LI

DA
D

Marca ROWENTA ROWENTA TAURUS

Modelo / Garantía / País de 
origen / Potencia declarada

DW5431U1 / 1 año / 
  China / 1750 W

DW9440U1 / 1 año / 
  Francia / 1800 - 1850 W

ETNA (M91810020 IPX0) /  
3 años /   China / 1800 W

Información comercial Incompleta1, 2 y 3 Incompleta1, 2 y 3 Incompleta4

Prueba de planchado

Tiempo de calentamiento   

Uniformidad de la 
temperatura en la suela  

Ajuste del termostato

Conservación de 
la temperatura

Eficiencia del vaporizador 
y golpe de vapor

Funcionamiento del rociador

Lisura de la suela

Seguridad

Peso (con agua) (kg) / Tipo de 
selector de temperatura 1.96 / Perilla 2.07 / Perilla 1.72 / Perilla

Cable retráctil / 
Longitud del cable (medida) (m) Sí / 2.47 Sí / 2.52 No / 2.01

Golpe / Niveles de vapor Por botón / 1 Gatillo / 2 Gatillo / 2

Función de limpieza / Boquilla  Sí  / Grande  No  / Grande  Sí  / Grande

Destacamos

Cuenta con un indicador 
luminoso. Las descripciones 

de los modos de tempe-
ratura están en inglés. 

Las descripciones de los modos 
de temperatura están en inglés.

Cuenta con un indicador sonoro.
Las descripciones de los modos 
de temperatura están en inglés.

$2,999.00 $3,959.12 $839.00

1 La garantía no presenta el modelo del producto.
2 La garantía carece de un espacio para precisar la fecha en que la persona consumidora recibió el producto.
3 La garantía no indica de manera clara que ampara todas las piezas y componentes del producto, así 

como la mano de obra y los gastos de transportación.
4 La garantía no indica nombre y dirección de los establecimientos en la República Mexicana donde 

se pueda hacer efectiva y lugar en donde las personas consumidoras puedan obtener las partes, 
componentes, consumibles y accesorios.

Planchas de vapor
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Precios promedio de planchas de vapor en 
la Ciudad de México y zona metropolitana, 
Cuernavaca, Tuxtla Guitérrez, Villahermosa 
y Zacatecas, levantados del 27 de julio al 11 
de agosto de 2026. 

Marca TAURUS TAURUS T-FAL

Modelo / Garantía / País de 
origen / Potencia declarada

Sakura Steam (M91810030 IPX0) 
/ 3 años /   China / 1200 W

Cleo (M91809900 IPX1) / 
2 años /  China / 1200 W

FV6811X0 / 1 año / 
 Francia  / 1800 W

Información comercial Incompleta1 Incompleta1 Incompleta 2 y 3

Prueba de planchado

Tiempo de calentamiento

Uniformidad de la 
temperatura en la suela

Ajuste del termostato

Conservación de 
la temperatura

Eficiencia del vaporizador 
y golpe de vapor

Funcionamiento del rociador

Lisura de la suela

Seguridad

Peso (con agua) (kg) / Tipo de 
selector de temperatura 1.27 / Perilla 0.95 / Perilla 1.57 / Perilla

Cable retráctil / 
Longitud del cable (medida) (m) No / 1.56 No / 1.48 No / 2.70

Golpe / Niveles de vapor Por botón / 2 Por botón / 2 Gatillo / 2

Función de limpieza / 
Boquilla  No / Mediana No / Grande No / Grande

Destacamos
Cuenta con un indicador sonoro.
Las descripciones de los modos 
de temperatura están en inglés.

Las descripciones de los modos 
de temperatura están en inglés. —

$524.00 $249.30 $1,397.00

1 La garantía no indica nombre y dirección de los establecimientos en la República Mexicana don-
de se pueda hacer efectiva y lugar en donde las personas consumidoras puedan obtener las 
partes, componentes, consumibles y accesorios.

2 La garantía no presenta el modelo del producto.
3 La garantía presenta frases contradictorias para hacerla efectiva, como "fecha de entrega..."  

y "...a partir de la fecha de compra...".

 El precio promedio incluye precio en tienda física 
y precio proporcionado por el proveedor.
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Marca T-FAL T-FAL

Modelo / Garantía / País de 
origen / Potencia declarada

FV5723X0 / 1 año /
  Francia / 1600 W

FV8064X0 / 1 año /
  Francia  / 1800 W

Información comercial Incompleta1, 2, 3 y 4 Incompleta1, 2, 3 y 4

Prueba de planchado

Tiempo de calentamiento  

Uniformidad de la 
temperatura en la suela

Ajuste del termostato

Conservación de 
la temperatura

Eficiencia del vaporizador 
y golpe de vapor

Funcionamiento del rociador  

Lisura de la suela

Seguridad

Peso (con agua) (kg) / Tipo de 
selector de temperatura 1.52 / Perilla 1.66 / Perilla 

Cable retráctil / 
Longitud del cable (medida) (m) No / 2.71 No / 2.17

Golpe / Niveles de vapor Gatillo / 2 Gatillo / 2

Función de limpieza / 
Boquilla  No / Grande  No / Grande

Destacamos — Incluye filtro de agua.

$1,562.43 $2,492.00

1 La garantía no presenta el modelo del producto.
2 La garantía carece de un espacio para precisar la fecha en que la persona consumidora recibió 

el producto.
3 La garantía no indica de manera clara que ampara todas las piezas componentes del producto, 

así como la mano de obra y los gastos de transportación.
4 La garantía presenta frases contradictorias para hacerla efectiva, como "fecha de entrega..." y 
   "...a partir de la fecha de compra...".

Planchas de vapor

 El precio promedio incluye precio en tienda física y precio en línea.
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Conclusiones
 Todas las planchas analizadas cumplieron 
con las pruebas de seguridad.

 Seis modelos obtuvieron Excelente en su 
calificación global.

 Siete modelos calificaron Excelente en la 
prueba de Eficiencia del vaporizador y gol-
pe de vapor.

 Cinco calificaron Excelente en la prueba 
de Funcionamiento del rociador.

 20 modelos no presentaron completa su 
información comercial o esta no es clara.

 Cuatro modelos calificaron Suficiente en 
la prueba de Tiempo de calentamiento.

 Dos modelos calificaron Suficiente en la 
prueba de Uniformidad de la temperatura 
de la suela.

 Un modelo no cuenta con rociador.

 Dos modelos no cuentan con la función 
de golpe de vapor.

 Tres modelos requieren más pasadas para 
quitar las arrugas que el resto.

TARDAN EN ALCANZAR LA 
TEMPERATURA MÁS ALTA

NO CALIENTAN 
CON UNIFORMIDAD 

Estas planchas registraron los tiempos de ca-
lentamiento más largos (superiores a los 40 
segundos).

Estos modelos presentaron una distribución 
de temperatura menos uniforme en la suela.

ROWENTA
DW2361U1

OSTER
GCSTAC7402-013

ROWENTA
DW9440U1 

ROWENTA
DW5431U1

ROWENTA
DW9440U1 

 T-FAL 
FV8064X0
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SU INFORMACIÓN COMERCIAL NO ES CLARA O ESTÁ INCOMPLETA

NO TIENE 
FUNCIÓN 
DE GOLPE DE 
VAPOR

NO TIENE 
ROCIADOR 
NI FUNCIÓN 
DE GOLPE DE 
VAPOR

Incumplen la NOM-024-SCFI-2013, Información comercial para empaques, instructivos y garantías 
de los productos electrónicos, eléctricos y electrodomésticos.1

No presentan toda la información requerida en su garantía.

La información en su garantía no es clara.

BLACK+DECKER
IRBD300

CHI
13113

BLACK+DECKER
IR2023-1GDL 

CHI
13102 

TAURUS
Sakura Steam

ROWENTA
DW9440U1 

TAURUS
Cleo (M91809900 IPX1) 

T-FAL
FV8064X0

T-FAL
FV6811X0 

T-FAL
FV5723X0

OSTER
GCSTDPD8201-013 

HAMILTON BEACH
19803R 

OSTER
GCSTAC7402-013 

HAMILTON BEACH
14110 

RCA
RC-D508B

HAMILTON BEACH
19971-MX 

RCA
RC-513B 

ROWENTA
DW2361U1 

RCA
RC-D508B

MAINSTAYS 
MA-IR923MX

TAURUS
ETNA 

(M91810020 IPX0) 

ROWENTA
DW5431U1

1 Consulta las tablas de resultados para más información.
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OFRECEN UNA MAYOR ÁREA DE ROCÍO

TIENEN MAYOR VARIACIÓN 
TÉRMICA EN SUS AJUSTES

REQUIEREN MÁS PASADAS 
PARA QUITAR LAS ARRUGAS

Permiten desarrugar las prendas con mayor facilidad.

ATVIO HOME
ES2550 

CHI
13113 

ROWENTA
DW5431U1 

TAURUS
ETNA (M91810020 IPX0) 

BLACK+DECKER
IR2023-1GDL

ATVIO HOME 
ES2550

OSTER
GCSTAC7402-013 

T-FAL
FV6811X0

HAMILTON BEACH
19971-MX

HAMILTON BEACH
14110 

CHI
13102

CHI
13113

TAURUS
Cleo (M91809900 IPX1)

T-FAL
FV5723X0

MAINSTAYS
MA-IR923MX

TAURUS
ETNA 

(M91810020 IPX0)

HAMILTON BEACH
19803R 

CHI
 13102 

OSTER
GCSTAC7402-013 

TAURUS
SAKURA STEAM 

(M91810030 IPX0) 

TAURUS
Cleo (M91809900 IPX1) 

TIENEN EL MEJOR DESEMPEÑO 
AL UTILIZAR VAPOR PARA 
PLANCHAR
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Recomendaciones
 De compra

Adquiérela en establecimientos formales
En tiendas de autoservicio o en los 
sitios oficiales de las marcas. Al com-
prarla en línea, revisa las condiciones 
de devolución y el procedimiento pa-
ra hacer válida la garantía.

Evalúa la garantía extendida
Algunas tiendas la ofrecen. Depen-
diendo de sus condiciones, pueden 
sustituir o complementar la garantía 
del fabricante. Si decides contratarla, 
considera que tiene un costo adicional.

Verifica el contenido del empaque
Comprueba que contenga todas las 
piezas y accesorios. Si detectas ano-
malías, solicita el cambio del producto 
y, de ser posible, informa al gerente 
de la tienda para que lo retire.

Elige la que mejor se adapte 
a tus necesidades
Las planchas de mayor potencia sue-
len tener un precio más elevado. Antes 
de comprar, verifica que las funciones 
que ofrece respondan a tus necesida-
des y se ajusten a tu presupuesto.

Haz una compra 
informada de acuerdo 
con tus necesidades.
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 De uso
Evalúa el peso y la ergonomía
Un peso excesivo fatiga la articula-
ción; uno ligero demanda mayor pre-
sión manual. 

Consulta el instructivo antes de usarla 
Cada modelo tiene particularidades, 
como el tipo de suela, la capacidad 
del depósito, las funciones de vapor, 
los sistemas de seguridad y el tipo de 
agua que requiere, si es el caso.

Respeta el tiempo de estabilización 
Espera hasta que el indicador señale 
que está lista.

Plancha sobre una superficie firme
Así previenes accidentes y podrás 
aplicar la presión adecuada sobre la 
prenda. 

Vacía el depósito al terminar
Esto impide la formación de sarro. 
Una vez que lo vacíes, deja la plancha 
destapada.

Elige la temperatura adecuada
Este factor influye directamente en la 
rapidez de calentamiento de la plan-
cha y en su capacidad para eliminar 
las arrugas según el tipo de fibra de 
la ropa.

Plancha la ropa limpia
El calor puede fijar las manchas pre-
existentes y hacer que después sean 
más difíciles de eliminar.

Sustentabilidad
Gran parte de los componentes de los electro-
domésticos, como el cobre, el aluminio, el acero 
o los plásticos, son reciclables. 

Para conocer cómo disponer correctamente 
de los aparatos eléctricos y electrónicos que ya 
no utilizas, consulta los programas de acopio 
y reciclaje que ofrecen las autoridades de tu 
localidad.

laboratorio.profeco.gob.mx

Conoce más sobre el Laboratorio Nacional 
de Protección al Consumidor

https://laboratorio.profeco.gob.mx/



